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Esta guía ha sido elaborada con la participación de las Sociedades Nacionales
de la Cruz Roja.

La Federación Internacional de Sociedades de la Cruz 
Roja y de la Media Luna Roja promueve las actividades 
humanitarias de las Sociedades Nacionales en favor 
de las personas más vulnerables.

Mediante la coordinación del socorro internacional en casos de 
desastre y el fomento de la asistencia para el desarrollo, se 
propone prevenir y aliviar el sufrimiento humano.

La Federación, las Sociedades Nacionales y el Comité Internacio-
nal de la Cruz Roja constituyen, juntos, el Movimiento Interna-
cional de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja.

Este manual puede ser citado en cualquier momento, reproducido, 
traducido o adaptado, ya sea una parte o su totalidad, previa 
remisión de la observación y autorización de la Oficina Regional de 
la Federación Internacional de la Cruz Roja y de la Media Luna, o 
al Centro Regional de Referencia en Educación Comunitaria para 
la Prevención de Desastres de la Cruz Roja en Costa Rica.

Web: www.cruzroja.org    •    e-mail: CRREC@cruzroja.org

Cruz Roja
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Introducción
La vida humana es la más preciada posesión que tenemos y así debemos protegerla.   

El cuerpo humano es muy frágil y está expuesto a daño constantemente.  Los primeros 
minutos después de ocurrir un accidente son los más cruciales.  Si se  mantiene el flujo 
de oxigeno al cerebro después de un paro cardiaco, se podrá revivir  sin consecuencias      
irreversibles;  si una hemorragia se logra contener, se evitará el shock y la muerte por la 
pérdida de sangre; si se sabe como evaluar el lugar donde ocurre el accidente se podrá 
evitar un daño mayor o ser una víctima más, al tratar de socorrer al herido.  Como actuar 
correctamente para ayudar a un herido, es comportamiento aprendido, y que puede llevar a 
cabo cualquier persona. ¡Debemos estar preparados!

 Le invito para que aprenda las prácticas simples para intervenir y estabilizar heridos 
o atender a alguien que necesita los primeros auxilios.  Este conocimiento le puede ayudar a 
salvar la vida de un ser querido, un vecino u otro ser humano.  El contenido de esta guía 
práctica lo puede usar como herramienta diaria, le servirá siempre, y deberá refrescar el 
conocimiento regularmente para reforzar su confianza.  Como herramienta también le servirá 
en tiempos de desastre para dar esa ayuda temprana.

 Estabilizar un herido le ayudará a los equipos especializados de paramédicos en su 
traslado seguro a los centros de atención para su tratamiento especializado.    El poder 
tratar una lesión leve le ayudará a reconfortar al herido y a desconcentrar los sistemas de 
asistencia durante un desastre catastrófico.  Debemos siempre tratar de ser autosuficientes 
para los primeros auxilios, pero recuerde que, el poder distinguir  una lesión leve de una grave 
requiere del conocimiento que adquirirá a través de muchos otros cursos más especializados 
que puede recibir en su Cruz Roja local.  Esta guía práctica de primeros auxilios es el primer 
paso para salvar vidas.

Gilberto Guevara
Jefe Regional para México, Centro América y El Caribe
Federación Internacional de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja.

In
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Objetivos
1) Aplicar medidas básicas de atención a personas con dolencias y lesiones.

2) Diferenciar el tratamiento a dar según el tipo de emergencia

3) Conocer mejor el momento adecuado para solicitar ayuda  especializada o médica.
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Nunca se automedique. Consulte al médico.

Botiquín
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Hemorragias o Sangrado
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Convulsiones

Convulsiones
1.  �����������������������������������������������������������

2. ��������������������������������������������������������������������������
����������������������������������

3.  ��������������������������������������������������������������������������
������������

4. ���������������������������������������������������������������������������������
� �������������������������������

5. ���������������������������������������������
�� ������������������������������

6. �������������������������������������������
����������������

MEDICO



Primeros Auxilios Comunitarios12Cruz Roja

Q
ue

m
ad

ur
as

Quemaduras

1.  ����������������������������������������������
����������

2. ����������������������������������������
���������������������������������������������������

�������

3. ������������������������������������������
�������������������������������������������������
  
4. ����������������������������������������
����������������������������������������������������

QuemadurasQuemadurasQuemadurasQuemadurasQuemadurasQuemaduras

�������������������������������������
�����������

������
�����������������
����
����������������
�������������������������
��������������������������������

��������������������������������������������������������
��������������������



Primeros Auxilios Comunitarios 13 Cruz Roja

G
olpes y Fracturas

 ¿Qué hacer?
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Picaduras y Mordeduras
1. Picaduras
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Fiebre o Calentura
������������������������������������������������������������������������

1.  ����������� ��� �������� �������� ��������
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�����������������������������������
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������������������������������������������������������������
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HUMANIDAD
IMPARCIALIDAD
NEUTRALIDAD
INDEPENDENCIA
VOLUNTARIADO

UNIDAD
UNIVERSALIDAD
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Glosario
PRIMEROS AUXILIOS: cuidados inmediatos y temporales, dados en el lugar, a 
las víctimas de un accidente o de enfermedades repentinas para prevenir 
complicaciones, disminuir el sufrimiento y hasta salvarle la vida mientras se 
consigue ayuda médica apropiada.

BOTIQUIN CASERO: es una caja de material resistente adquirida por la familia 
para almacenar materiales y medicamentos de primeros auxilios.

VIH: virus de Inmunodeficiencia Humana.

SIDA: síndrome de Inmunodeficiencia Adquirida.

PVVS: persona viviendo con el Virus del Sida.

Diarrea: deposiciones sueltas más  de 3 veces en 24 horas

 BIBLIOGRAFÌA CONSULTADA
•Dirección Nacional de Capacitación Cruz Roja Costarricense, Cómo Atender una 
Emergencia, 2003.

• Guía de Primeros Auxilios Comunitarios. Sociedades de la Cruz Roja del Caribe.

• Cruz Roja Salvadoreña, Curso de Primeros Auxilios Comunitarios., 2003. 

•Folleto 1 Federación Internacional de Sociedades de la Cruz Roja. San José Costa Rica,
“Serie es Mejor Prevenir... Educación Comunitaria para la Prevención de Desastres”.  
1997. 

•Comisión Nacional de Prevención de Riesgo y Atención de Emergencias. Costa Rica,
Glosario oficial de Términos sobre Desastres, 2004.

•Centro Regional de Información sobre Desastres, Vocabulario Controlado sobre 
Desastres., 1992.
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INFORMACION DE EMERGENCIA

Dirección de mi casa:

Teléfono:

NÚMEROS TELEFÓNICOS
Cruz Roja:

Clínica u hospital más cercano:

Bomberos:

Emergencias:

Policía:

Taxi (24 horas):
    NOMBRE            TELÉFONO

Familiares:

Vecinos:

Médico de la familia

Información o precauciones especiales (si utilizas algún medicamento, 
ocasional o regularmente, por favor escribe el nombre del medicamento y 
la dosis indicada)


